REGULAMIN
ZWIEDZANIA STADIONU SLASKIEGO

§ 1 - Postanowienia ogoélne

Regulamin dotyczy zwiedzania Stadionu Slaskiego (zwanego dalej Obiektem) mieszczacego sig

w Chorzowie, przy ul. Katowickiej 10. Organizatorem zwiedzania jest zarzadca Obiektu, to jest

Stadion Slaski Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedziba w Katowicach (adres: 40-029

Katowice, ul. Reymonta 24/203, zwana dalej Organizatorem lub Stadionem).

Regulamin okresla warunki udzialu oraz zasady zachowania si¢ uczestnikow programu

zwiedzania Obiektu, z zastrzezeniem, iz nie wylgcza on obowiazku przestrzegania przez osoby

zwiedzajace Obiekt Regulaminu Obiektu Stadion Slaski.

Wszyscy zwiedzajagcy Obiekt sg zobowigzani do bezwzglednego przestrzegania Regulaminu

Zwiedzania, Regulaminu Obiektu Stadion Slaski oraz powszechnie obowiazujacych przepiséw

prawa, a takze aktualnych wytycznych sanitarno-epidemiologicznych.

Postanowienia Regulaminu stosuje sie, o ile regulaminy lub instrukcje obowiazujace podczas

Wydarzenia nie stanowig inaczej, przez ktére rozumie si¢ w szczegdlnosci odbywajaca si¢ na

terenie Obiektu impreze sportowa, artystyczng, rozrywkowa lub inng impreze¢ o charakterze

masowym lub niepodlegajaca rygorom ustawy z 20 marca 2009 r. o bezpieczenstwie imprez

masowych (tekst jednolity: Dz. U 2019 r., poz. 2171 z p6zn. zm.).

Regulamin Zwiedzania oraz Regulamin Obiektu Stadion Slaski dostepne sa na terenie Obiektu,

przy recepcji Obiektu oraz na stronie internetowej www.stadionslaski.pl.

Wszyscy zwiedzajacy zobowigzani sa:

1) zachowywac si¢ w sposob zdyscyplinowany i kulturalny,

2) stosowa¢ si¢ do polecen, zakazéw i nakazéw wydawanych przez opiekunéw lub
przewodnikow,

3) punktualnie zglasza¢ si¢ na miejsce zbiorki,

4) nie oddala¢ si¢ bez zezwolenia przewodnika,

5) nie wchodzi¢ do pomieszczen Obiektu, do ktoérych obowiazuje zakaz wstepu lub do ktorych
przewodnik zabronit wchodzié,

6) nie $mieci¢, nie niszczy¢ elementéw Obiektu,

7) dbaé o czystos¢, tad i porzadek w miejscach, w ktdrych si¢ przebywa,

8) stosowac si¢ do szczegdtowych wytycznych sanitarno-epidemiologicznych.

§ 2 - Obowiazki zwiedzajacych

Zwiedzajacy sa zobowigzani sa:

1)
2)
3)

stosowac si¢ do zalecen przewodnika,
do posiadania waznego biletu, ktory bedzie podstawa do uczestnictwa w wycieczce,
do wyrzucenia $mieci wytacznie we wskazanych do tego miejscach.

Zakazuje sie:

1Y)
2)
3)
4)

5)

6)

palenia tytoniu i papieroséw elektronicznych

wprowadzania zwierzat na obiekt (z wylgczeniem psa przewodnika),

wnoszenia i posiadania broni oraz materiatow tatwopalnych,

wnoszenia toreb podréznych, sportowych lub plecakéw turystycznych oraz pozostatych bagazy o
wigkszych gabarytach, ktorych sprawdzenie jest utrudnione,

uzywania wulgarnego i obrazliwego stownictwa, $piewania obscenicznych piosenek i obrazania
jakichkolwiek osob,

wchodzenia na murawe boiska oraz biezni¢ lekkoatletyczna.




§ 3 — Dostepnosé Obiektu

Wycieczki odbywaja si¢ od poniedziatku do niedzieli, zgodnie z harmonogramem dostgpnym na
stronie internetowej www.stadionslaski.pl oraz przy recepcji Obiektu.

Czas trwania zwiedzania Obiektu to ok. 1hl15min (trasa dtuga), 45min (trasa $rednia), 30 min
(trasa krotka).

Uczestnictwo w zwiedzaniu moze by¢ wylaczone w szczegélnosci w dni meczéw i innych
wydarzenn odbywajacych si¢ na terenie Obiektu, a takze podczas przerw technicznych
w funkcjonowaniu Obiektu, w ktoérych Obiekt nie jest dostgpny z uwagi na koniecznosé
przeprowadzenia prac adaptacyjnych w celu lub zwigzku z przeprowadzeniem wydarzenia lub
z innych powoddéw zwigzanych z jego eksploatacja.

Informacje o terminach meczéw i innych wydarzen dostgpne sa na stronie internetowe;j
www.stadionslaski.pl

Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ zmian — bez podania przyczyny — dni zwiedzania oraz
godzin, czestotliwosci badz sposobu organizacji zwiedzania.

W przypadku odwotania zwiedzania z przyczyn lezacych po stronie Organizatora, uprzednio
zarezerwowanego terminu zwiedzania, Organizator zaproponuje jego inny termin.

W przypadku ogloszenia alarmu, a tym samym koniecznosci ewakuacji z terenu Obiektu,
zwiedzajacy sa zobowigzani zachowal spokdj oraz stosowaé sie do wszelkich polecen
przewodnika.

§ 4 — Przepisy ogolne dotyczgce zwiedzania Obiektu

Zwiedzajacy moga wzia¢ udzial w zwiedzaniu jako grupa zorganizowana lub osoby indywidualne.
Osoby indywidualne oraz grupy zorganizowane moga naby¢ bilety na zwiedzanie Obiektu w
recepcji lub za posrednictwem strony internetowej w dniu przewidywanego zwiedzania.

W wycieczce moze wzig¢ jednoczesnie udzial nie wigcej niz 25 zwiedzajacych, z zastrzezeniem
mozliwych ewentualnych modyfikacji wynikajacych z aktualnych regulacji lub wytycznych
sanitarno-epidemiologicznych. W przypadku wigkszych grup zwiedzajacych mozliwe jest po
uprzednim ustaleniu z przewodnikiem Stadionu.

Osoby niepelnoletnie moga bra¢ udzial w zwiedzaniu jedynie pod opieka oséb dorostych.
Zwiedzanie odbywa si¢ wylacznie po wyznaczonej trasie dostgpnej na stronie internetowej
www.stadionslaski.pl oraz w recepcji Obiektu.

W przypadku przybycia grupy zorganizowanej, po uprzednim poinformowaniu Organizatora
o mozliwoséci spdznienia, z opoznieniem nie przekraczajagcym 5 minut od planowanej godziny
rozpoczecia zwiedzania, zwiedzanie zostanie skrocone o czas op6znienia.

W przypadku opdznienia o ktorym mowa w § 4 ust. 6, ktére przekracza¢ bedzie czas oczekiwania
5 minut, Organizator ma prawo odméwi¢ wzigcia udzialu w zwiedzaniu takiej grupie.

Dziatania Organizatora, o ktéorych mowa w ust. 6 oraz 7 nie beda stanowi¢ podstawy do
jakichkolwiek roszczen ze strony Zwiedzajacych.

§ 5 — Zwiedzanie dla grup zorganizowanych

Zwiedzenie Obiektu dla grup zorganizowanych mozliwe jest po wczesniejszym wystaniu
zgloszenia na adres rezerwacje(@stadionslaski.pl, badz telefonicznie pod numerem 500-006-415,
oraz uzyskaniu zwrotnego potwierdzenia rezerwacji. Rezerwacja mozliwa jest takze za
posrednictwem strony internetowej Stadionu.

Rezerwacje zwiedzania dla grup zorganizowanych sa przyjmowane nie wczesniej niz 1 miesigc
i nie pozniej niz 72 godziny od planowanego zwiedzania.
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Anulowanie rezerwacji zwiedzania moze nastapi¢ nie pozniej niz 7 dni przed terminem
zarezerwowanego wczesniej terminu zwiedzania. Nie dotyczy zakupu przez strong internetowg
Stadionu.

Zwiedzanie Obiektu - dzigki wyznaczonej trasie - jest przystosowane dla oséb z dysfunkcja
narzadu ruchu, a w szczegdlnosci poruszajacych sig¢ na wozkach inwalidzkich.

W przypadku obecnosci w grupie zwiedzajacych Obiekt oséb, o ktéorych mowa w ust. 4, istnieje
koniecznos$¢ podania takiej informacji w momencie dokonywania rezerwacji terminu zwiedzania.
Osoba rezerwujgca termin zwiedzania - przed jego dokonaniem - zobowigzana jest do zapoznania
z Regulaminem Obiektu Stadion Slaski oraz Regulaminem Zwiedzania Stadionu Slaskiego.

Osoba rezerwujaca powinna przekaza¢ informacj¢ o koniecznosci zapoznania si¢ z regulaminami,
o ktorych mowa powyzej, wszystkim uczestnikom zwiedzania.

Dokonujac rezerwacji zwiedzania dla grupy zorganizowanej, osoba rezerwujaca obowigzana jest
poda¢:

1) dane kontaktowe rezerwujgcego (imie, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu),

2) ilos¢ oséb stanowiacych grupe zorganizowana,

3) ewentualng obecno$¢ osob niepetnosprawnych.

4) jezeli zakup biletow ma by¢ udokumentowany faktura VAT — pelne dane do faktury

(petna nazwa jednostki organizacyjnej lub imi¢ i nazwisko osoby prywatnej, adres, NIP).

Dokonanie rezerwacji zwiedzania zostanie potwierdzone przez Organizatora wiadomoscia e-mail,
przestang na podany adres e-mail osoby rezerwujace;j.

Wysylajac zgloszenie osoba dokonujaca rezerwacji wyraza zgode na przetwarzanie podanych
danych osobowych, w celu realizacji rezerwacji zwiedzania Obiektu. Podanie danych jest
dobrowolne, ale konieczne do rezerwacji zwiedzania Obiektu. Dane nie beda wykorzystywane
w innym celu oraz nie beda udostgpniane innym podmiotom. Administratorem danych osobowych

jest Organizator. Osobie dokonujacej rezerwacji przystuguje prawo dostepu do tresci dotyczacych

jej danych osobowych, prawo do ich poprawienia oraz zadania ich usuniecia, na warunkach
okreslonych w ustawie z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz.
U.z2019r., poz. 1781).

Po dokonaniu rezerwacji, bilety mozna odebra¢ w Kasie mieszczacej si¢ przy recepcji, po
dokonaniu zaptaty. W przypadku zakupu poprzez strong internetowa Stadionu bilety odbierane sa
w formie elektroniczne;.

Ilo$¢ 0sob wehodzacych w sktad zorganizowanej grupy zwiedzajacej powinna wynosi¢ nie mniej
niz 5 os6b oraz nie wigcej niz 25 o0sdb, z zastrzezeniem postanowien § 4 ust. 3.

Opiekun grupy zorganizowanej sprawuje opieke i ponosi odpowiedzialnos¢ za jej bezpieczenstwo
na terenie Obiektu. Opiekun grupy zorganizowanej powinien zastosowacé si¢ do wytycznych
i wskazdwek przewodnika.

Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ anulowania rezerwacji w przypadku dalszych terminéw
(wigcej niz 7 dni), z uwagi na mozliwos¢ wprowadzenia zmian w zakresie terminu organizacji
imprez masowych.

Organizator zastrzega prawo do zmiany godzin zwiedzania ze wzgledu na pore roku oraz warunki
atmosferyczne (program zwiedzania moze ulec zmianom i/lub odwotaniu). Nie bedzie to stanowié
podstaw do jakichkolwiek roszczen ze strony Zwiedzajacych.

Zwiedzajacy maja mozliwos¢ korzystania z parkingu znajdujacego si¢ przy zapleczu treningowym
Obiektu.

§ 6 - Ceny biletow

Ceny biletéw dostgpne sa przy recepcji Obiektu oraz na stronie internetowej www.stadionslaski.pl
Ulgi przy zakupie biletu udziela si¢ na podstawie przedtozonego dokumentu.

Dopuszcza si¢ odstapienie od cennika zwiedzania Obiektu dla grup specjalnych takich jak:
weterani, kombatanci, Domy Dziecka itp. Cena biletu ustalana bedzie indywidualnie dla kazdej
grupy specjalnej przez Zarzad Obiektu. Minimalna cena za 1 bilet zwiedzanie lub wejscie na
punkt widokowy nie moze by¢ nizsza niz 1 zl.




4.

W' przypadku zakupu biletow przez Internet, zwiedzajacy, ktorzy zakupili bilet ulgowy
zobowigzaniu beda do przedtozenia przed rozpoczgciem zwiedzania dokumentu uprawniajacego
ich do ulgi.

Platnosci za bilet dokonuje si¢ w kasie przy recepcji lub za posrednictwem strony
internetowejStadionu.

§ 7 — Utrwalanie obrazu i dzwi¢ku

Podczas zwiedzania utrwalanie obrazu lub dzwigku za pomoca przeznaczonych do tego urzadzen,
a w szczegblnosci filmowanie i fotografowanie, dopuszczalne jest jedynie na niekomercyjny
uzytek wlasny zwiedzajacych o charakterze prywatnym, bez prawa do upubliczniania
utrwalonego obrazu lub dZzwieku.

Organizator moze zarzadzi¢ catkowity zakaz utrwalania obrazu i dzwigku.

Zabrania si¢ fotografowania oraz nagrywania pracownikéw Obiektu, w tym przewodnikéw
oprowadzajacych zwiedzajacych po Obiekcie. Zabrania si¢ rozpowszechniania wizerunku
pracownikéw Obiektu, w tym przewodnikéw, bez ich zgody [w mysl art. 81 ust. 1 Ustawy z dnia
4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst jednolity: Dz. U. z 2019 r., poz.
poz. 1231 z pdzn. zm.)].

Organizator zastrzega, iz w czasie zwiedzania Obiektu mozliwe jest utrwalanie wizerunku
zwiedzajacych, ktory jednak bedzie mogl podlegal rozpowszechnieniu jedynie na zasadach
przewidzianych art. 81 ust. 2 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (tekst jednolity: Dz. U. z 2019 r., poz. poz. 1231 z pdzn. zm.)], a w pozostalych
przypadkach wylacznie za zgodg zwiedzajacego, chyba ze na podstawie innych przepisow prawa
bedzie to dopuszczalne.

§ 8 Odmowa wstepu

Organizator moze odmowi¢ wstgpu na Obiekt lub nakazac¢ jego opuszczenie osobom:

1))
2)
3)

4)

znajdujacym si¢ pod wpltywem alkoholu, srodkéw odurzajacych, psychotropowych lub innych
podobnie dziatajacych srodkow,

zachowujacym si¢ agresywnie albo w inny sposéb stwarzajagcym zagrozenie bezpieczenstwa lub
porzadku,

nieprzestrzegajacym zasad Regulaminu Stadionu Slgskiego oraz Regulaminu Zwiedzania
Stadionu Slqskiego,

w innych uzasadnionych przypadkach.

§ 9 Postanowienia koncowe

Regulamin obowigzuje od /14061012 V. do chwili jego odwotania lub zastgpienia nowym
regulaminem przez Organizatora lub inny podmiot uprawniony do zarzadzania Obiektem.
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